Haute Ecole pédagogique Fribourg H E P P H F R ;
Padagogische Hochschule Freiburg

Conditions générales
pour les offres de formation continue de la HEP-PH Fribourg

Ces conditions générales remplacent celles du 22 ao(it 2016.

Bases légales

Les bases légales régissant les activités du secteur Formation continue — Weiterbildung sont:

La loi fédérale du 30 septembre 2011 sur 'encouragement des hautes écoles et la coordination dans le domaine suisse des hautes écoles
(Loi sur I'encouragement et la coordination des hautes écoles, LEHE) .

La loi du 21 mai 2015 sur la Haute Ecole pédagogique Fribourg (LHEPF)

Le réglement du 14 mars 2016 relatif au personnel enseignant de la Direction de I'instruction publique, de la culture et du sport (RPEns)
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Frais de formation continue

La HEP-PH FR couvre les colts de ses offres de formation. L’entier des frais de formation est donc facturé soit au
client:qui a commandé la formation (mandant), soit aux participants et aux participantes eux-mémes.

La Direction de I'instruction publique, de la culture et du sport (DICS) est le mandant principal et supporte les frais de
la plupart des offres de formation. Elle décide ainsi des conditions relatives aux offres de formation qu’elle cautionne
(admission, conditions de participation, etc.).

Catégorie A : " Frais de cours pour les personnes admises en formation par la DICS';
Catégorie B : Frais de cours pour toute autre personne.

Toute dérogation aux régles ci-dessus est énoncée dans le descriptif de cours.

Conditions d’inscription et de désistement

L'inscription aux cours se fait de maniére électronique, par le biais du site internet de la HEP-PH FR. Les inscriptions
sont traitées par ordre d'arrivée. D’éventuelles modalités et/ou des critéres particuliers d’admission sont énoncés
dans le descriptif de cours. Chaque inscription est définitive.

En cas de désistement, il est nécessaire d’en informer par écrit le secteur Formation continue — Weiterbildung. Un
désistement avant le « délai de validation » indiqué sur le site de la HEP-PH FR est toujours possible. Pour tout
désistement & compter de cette date, les conditions suivantes s’appliquent :

e Pour les participants et participantes de la catégorie A : les conditions et conséquences d’un désistement
sont décidées par la DICS.

e Pour les participants et participantes de la catégorie B : Les frais suivants sont pergus pour :
o un désistement entre le délai de validation et deux semaines avant la date du début du cours: 50% du codt
effectif + frais de matériel éventuels, mais au minimum CHF 50.-.
o un désistement plus tardif: 100% du cot effectif + frais de matériel éventuels, mais au minimum CHF 50.-.

e Pour les offres certifiantes (CAS, DAS, MAS ou MBA) sont pergus les frais suivants pour:
o un désistement entre 90 et 60 jours avant le début des cours de formation: 20% de la finance d'inscription
mais au minimum CHF 300.—;
o un désistement jusqu’a 30 jours avant le début des cours de formation: 60% de la finance d’inscription mais
au minimum CHF 300.—;
o un désistement plus tardif: 100% de la finance d’inscription mais au minimum CHF 300.—.

Sont réservés les cas de force majeure (notamment maladie, accident, décés d’'un proche) diiment attestés, pour
lesquels 'ensemble des colts est remboursé.

En cas de nombre insuffisant d’inscriptions, le secteur Formation continue — Weiterbildung se réserve le droit
d'annuler ou de reporter le cours ; les frais déja payés seront alors remboursés aux personnes inscrites.

" Sont admises en formation (validation de la CCSE le 12.06.2017) :

* les personnes engagées par la DICS sur la base d’un contrat de durée indéterminée et toutes celles suivies par I' « Introduction & la profession »,

e les personnes occupant une des fonctions suivantes dans une école publique du canton de Fribourg : les maitres et maitresses d'éducation
physique engagés par une commune, le personnel des services auxiliaires (logopédistes, psychologues, psychomotriciens et psychomotriciennes),
les travailleurs et travailleuses sociaux, les catéchistes

 les étudiants et étudiantes de la HEP-PH FR ou de I'UNI FR.
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Attestation de participation

Afin d'obtenir une attestation de participation, une présence a 100% est requise pour les cours d’'une durée inférieure
ou égale a 6 heures. Pour les cours d'une durée plus longue, un minimum de 75% de présence est requis, sous
réserve d'autres indications mentionnées dans le descriptif de cours.

Protection des données
Par son inscription, le participant ou la participante accepte que :

- ses informations professionnelles (nom, adresse, établissement,...) soient enregistrées pour un usage
interne et qu'elles puissent étre utilisées pour des informations ciblées concernant des offres de formation
continue.

- des données sur ses activités de formation continue (participations, désistement, absences, etc.) peuvent
étre transmises au mandant, pour les participants et participantes de la catégorie A.

Instance de recours / LHEPF, Art. 46

Une réclamation écrite contre toute décision prise par le doyen du secteur Formation continue — Weiterbildung peut
étre déposée aupres du conseil de direction de la HEP-PH FR, dans les 10 jours dés réception.

Responsabilité

La HEP-PH FR garantit que les offres de formation continue correspondent aux normes et recommandations
cantonales et nationales et qu'elles sont cohérentes par rapport aux formations initiales.

La HEP-PH FR ne rembourse aucun frais de formation ou d’éventuels autre frais, engagés par les participants et
participantes, au cas ou la formation suivie n'a pu satisfaire totalement ou partiellement les attentes personnelles.

La HEP-PH FR n’assume aucune responsabilité en cas d’accident ou de probléme de santé pouvant se produire
pendant un cours de formation continue ou durant un déplacement, & moins d’une faute du formateur ou de la
formatrice ou de la HEP-PH FR au sens de la loi du 16 septembre 1986 sur la responsabilité civile des collectivités
publiques et de leurs agents. Les participants et participantes sont responsables de leurs objets personnels. En cas
de vol, dommage ou perte, la HEP-PH FR décline toute responsabilité et n’entre pas en matiére sur une éventuelle
indemnisation.

Entrée en vigueur
Ces conditions générales entrent en vigueur le 1% aoit 2017.
Adoptées par la Commission de la HEP-PH Fribourg en date du 27 juin 2017.

Fribourgy, 30. 06. 2o 1?# ‘ 230V L
%&éux/ — 1
Katharina Thalmann-Bolz Pascale Marro,
Présidente de la Commission HEP-PH FR Rectr\ie de la HEP-PH FR
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